« Agri nazarati lgiin adekvat mualica alma haqqt.

9gar hiiquqlarinizin pozuldugunu va ya pozula bilacayini
dusunursunuzss, +995598435034 nomrali pasiyent alaga xattina zang
edin. Sikayatinizi info@accreditation.ge elektron poctu va ya www.she-
niekimi.ge veb saytindan eds bilarsiniz.

“ictimai Sahiyys institutu”nun Pasiyent dlagalari iizre Koordi-
natoru: Tatiya Qocadze.

Vacib geyd: Bu materialdaki malumat tehsil magsadleri tiglindir ve pesekar tibbi meslehasti eavez
etmir.
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Pasiyent Haglar

Malumat Bukleti

Giirciistanin “Pasiyent Haqlar” qanununa asasan, siz, bir pasi-
yent olaraq, asagidiki haqlara maliksiniz:

« Har bir Glrclstan vatandasl, olkada taninmis ve tatbiq edilan pesakar va
xidmat standartlarina uygun olaragq, istanilan tibbi xidmat gostaricisindan
tibbi yardim alma hagqgina malikdir.

- Pasiyentin irq, dari rangi, dil, cins, genetik irs, inanc va din, siyasi va
digar fikirlar, milli, etnik va sosial manss, status, yasayis yeri, xastalik,
cinsi orientasiya va yasanan sxsi negativ munasibatlara gors diskriminasi-
yasl gadagan edilir.



« Pasiyentin maneasiz sakilds basqa bir hakim va ya tibbi muassisadan
ikinci ray alma haqqi var.

« Pasiyentin istanilan vaxtda tibbi xidmat gostaricisini se¢ma va day-
isdirma haqq! var.

« Dovlat, pasiyentin tacili tibbi yardim alma haqqini goruyur, aks halda
pasiyentin oliimd, alilliyi ve ya sagliq durumunun shamiyyatli daracadas
pislasmasi qag¢inilmazdir. 9ger pasiyentin tacili tibbi yardima ehtiyaci
varsa va xidmat gostarici bu yardimi gostara bilmirss, o0 zaman pasiyents,
onun yaxinina va ya ganuni nimayandasina tacili tibbi yardimi haradan
ala bilacayi barada tam malumat vermalidir.

« Gurcustan vatandasi olan sxs digar bir dovlatds olduqda, habels Gurcu-
standa olan xarici vatandas va ya vatandasligl olmayan sxs beynalxalq
muqavila va sazislara uygun sakilda sagliq haqqina zamanat alir. Bels
muqavils va sazislar olmadiqda, sxsin oldugu dlkanin ganunvericiliyi
tatbiq edilir.

« 9vvalcadan malumat alaraq verilmis butun haglardan azadca istifads
etma haqqu.

« Movcud tibbi resurslar va onlarin gostarilma metodlari, 0dama formalari
va sakillari barada malumat alma haqqu.

« Yuksak keyfiyyatli tibbi yardim alma haqq.

« Mualica alagali garar verilma prosesinda sanin va ya aila uzvinin
istiraki haqq.

« Tibbi yardimla alagali sxsi malumatlarin maxfi saxlanilmasi haqqi.

« Pasiyentin va ya onun ganuni nimayandasinin mahkamaya miraciat
edib kompensasiya istama haqq!.

« Xususi bir tarzda va ya umumilikda tibbi xidmatdan imtina etma haqq
va bela bir qararin potensial naticalari barada tam malumat alma haqq.

« Gostarilan xidmatlarla bagli naraziligi va ya raylari ifada etma haqqu.

* Yazili cavab istama haqqu.

- Klinikaya ziyaratin hagda malumatin ails lizviina/ganuni niimayandaya
verilmasini va ya verilmamasini istama haqq!.

« Xastaxanaya ziyaratin hagda malumatin agiglanmasinin gadagan
edilmasini istama haqq!.

« Telefon va email daxil olmaqla miixtalif alage vasitalarindan istifada
etma haqqi, lakin bu hal tababatin va barpa prosesinin pozulmasi hesab
edilarsa musahids edilmalidir.

« Pasiyent klinikaya ziyarati hagqinda malumatlarin ails lizviina va ya
ganuni nimayandaya verilmasini va ya verilmamasini istamak haqqina
malikdir.

« Xastaxanaya ziyarat haqqinda malumatlarin agiglanmasinin gqadagan
edilmasini talab etmak haqq!.

 Muxtalif alaga vasitalarindan, o cimladan telefon va elektron pogtdan
istifade etmak haqq, lakin bu hallar istirak¢i hakim tarafindan mualica va
barpa prosesina manea kimi giymatlandirila bilar.

* Tibbi sanadlarin suratini talab etmak haqq!.



